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11. Sitzung des Arbeitskreises (EA)
Einheitlichen Ansprechpartner am 23.02.2015 im MW



Tagesordnung

Niedersächsisches Ministerium für Wirtschaft, Arbeit und Verkehr

1. Begrüßung

2. Zukunft der EA; Ergebnisse Untersuchungen 
Evaluation und LRH; Entscheidung Land

3. Verknüpfungen von kommunalen 
Verwaltungsleistungen

4. Bedeutung EGVP und Umgang mit EGVP-Eingängen

5. Test, Checklisten, Einbeziehung EA in QM

6. Schulungen

7. Sonstiges



Zukunft EA

Niedersächsisches Ministerium für Wirtschaft, Arbeit und Verkehr

Evaluation, LRH, Kabinettsentscheidungen

Kabinettsauftrag 

• Externe Evaluation der Jahre 2010 – 2011

Prüfung durch Landesrechnungshof

• Verortungsentscheidung

• IT-Infrastruktur und Komponenten

Ergebnisse/Empfehlungen:

• Keine Konnexität

• Anzahl der EA drastisch reduzieren

• QM IT-Infrastruktur



Zukunft EA

Niedersächsisches Ministerium für Wirtschaft, Arbeit und Verkehr

Evaluation, LRH, Kabinettsentscheidungen

Kabinettsbeschluss:

• MI und MW: Zukunftssicherheit IT-Infrasturkur

• mögliche neue Aufgaben berücksichtigen (BQR, EA 2.0)

• wenn keine deutliche Steigerung der Inanspruchnahme 

(1.586/Jahr), erneute Überprüfung Verortungsentscheidung Ende 

2015 



Zukunft EA

Niedersächsisches Ministerium für Wirtschaft, Arbeit und Verkehr

Inanspruchnahmen DL-Portal



Zukunft EA

Niedersächsisches Ministerium für Wirtschaft, Arbeit und Verkehr

Fazit: 

• Da keine deutliche Steigerung der Inanspruchnahme erfolgt zum 

Jahresende Überprüfung der Verortungsentscheidung

• Status Quo

• Reduzierung auf einen Landes-EA

• Sonstige Lösung



Marktsatzungen, Friedhofssatzungen, usw.

Niedersächsisches Ministerium für Wirtschaft, Arbeit und Verkehr

Verknüpfung kommunaler Verwaltungsleistungen

• Art. 8 Abs. 1 EU-DLR: „Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass alle 

Verfahren und Formalitäten, die die Aufnahme oder die Ausübung 

einer Dienstleistungstätigkeit betreffen, problemlos aus der Ferne 

und elektronisch über den betreffenden einheitlichen 

Ansprechpartner oder bei der betreffenden zuständigen Behörde 

abgewickelt werden können.“

• Dauerberichtspflicht (Art. 15 Abs. 7 und 39 Abs. 5 Unterabs. 2 EU-

DLR)



Bedeutung EGVP bei EA-Kommunen

Niedersächsisches Ministerium für Wirtschaft, Arbeit und Verkehr

Behandlung von EGVP-Eingängen



EGVP Eingang

9

Eingang EGVP-Nachricht

Anlagen der EGVP Nachricht



Antrag
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Zwischennachricht
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Bescheid
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E-Mail über Bescheidzustellung in NAVO

Von: <navo@it.niedersachsen.de>
Datum: 11. Februar 2015 11:34:52 MEZ
An: <abergmanna@gmx.de>
Betreff: AZ: NAVO-21121 (Bitte um Kenntnisnahme): Fitnessstudio in Nuttel Gewerbe Anmeldung

Sehr geehrter Frau Bergman,

Der Einheitliche Ansprechpartner "Einheitlicher Ansprechpartner Landkreis Oldenburg" hat Ihnen einen Bescheid von der zuständigen Stelle im 
Niedersächsisches Antragssystem für Verwaltungsleistungen Online (NAVO) hinterlegt. Zur Wahrung von Fristen sollten Sie umgehend die Inhalte zur 
Kenntnis nehmen. 

Die Unterlagen sind unter der folgenden URL hinterlegt und auch an diese E-Mail angefügt. Um den Anhang lesen zu können, benötigen Sie das PDF-
Passwort, das Sie bei Ihrer Registrierung in NAVO hinterlegt haben.

Für den Zugang ins Niedersächsisches Antragssystem für Verwaltungsleistungen Online (NAVO) klicken Sie bitte auf diesen Link:

https://www.navo.niedersachsen.de/navo/portal?a=user&f=login&d=@62F5F6B61E0A661E

Ihr Buerger- und Unternehmensservice Niedersachsen

Diese Nachricht wurde automatisch erstellt.
Bitte antworten Sie nicht auf diese E-Mail
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Checklisten, Mitarbeit kommunaler EA, Schulung

Niedersächsisches Ministerium für Wirtschaft, Arbeit und Verkehr

QM-Test und Schulung

• Monatliche QM-Tests

• einzelne Verwaltungsleistungen/komplexere Verwaltungsverfahren

• Funktionsfähigkeit EGVP

• Verknüpfung Behörde/Verwaltungsleistung

• Halbjährliche Messung Verknüpfungsrate

• Jährliche Überprüfung der Einträge in der Positivliste

• Halbjährliche Veröffentlichung aktueller Version Positivliste

• 6-wöchige Jour Fixe MW/MI

• Jahresgespräche mit IT-Dienstleistern/MI/MW

• Checklisten für EA-Leistungen

• Onlineschulung auf www.eu-dlr.niedersachsen.de

• EA-Aufgabensammlung: http://include-ni.zfinder.de/310618934

http://www.eu-dlr.niedersachsen.de/
http://include-ni.zfinder.de/310618934


Bezahlverfahren, EA-Gebühren

Niedersächsisches Ministerium für Wirtschaft, Arbeit und Verkehr

Sonstiges

• Bezahlverfahren online

• EA-Gebühren

• BQR

• EA 2.0

• Zentrale EA-Veranstaltung in Berlin

• Termin für nächsten EA-AK



Vielen Dank für Ihr Interesse!

Niedersächsisches Ministerium für Wirtschaft, Arbeit und Verkehr

Kann ich weiter helfen? Rufen Sie an:

Andrea Bergmann

Ministerium für Wirtschaft, Arbeit und Verkehr

Referat 24

Tel. 0511 / 120-5514

andrea.bergmann@mw.niedersachsen.de


